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 فرم سنجش رضایت شغلی کارکنان

 

 KH-FR-HRM-30-03: سندکد 

 
                        قراردادی                      طرحی                پیمانی           وضعیت استخدامی  :   رسمی 

   مرد            جنس :         زن 

  دکترا                            فوق لیسانس                             لیسانس                           فوق دیپلم                       دیپلم                         زیر دیپلم تحصیلات : 

                     سال 50لای با                       40- 30             50- 41 سال  30زیر سن :             

 میانی )پاراکلینیكی(     بهداشتی درمانی              پشتیبانی )اداری،مالی، نگهبانی، خدمات، تاسیسات و...(   گروه شغلی :  

 سال 20بالای                                                10 – 5                                      15 – 10                                       20- 15  سال  5زیر سابقه کار : 
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 اطلاع رسانی درخصوص اهداف و دیدگاه سازمان 1
      

 

 وضوح شرح وظایف کارکنان 2
      

 تناسب شرح وظیفه،  تحصیلات و مهارت شغلی ام با نوع کار 3
      

 اطلاع رسانی درخصوص مقررات و بخشنامه ها 4
      

 

ت
طا

تبا
ار

 

 ارتباطات درون سازمان ) رفتار محترمانه بین مسئول بخش/واحد و پرسنل ( 5
      

 سهولت ارتباط با مسئولین )ریاست و مدیریت(بیمارستان و مشخص بودن ساعت ملاقات  با  آنها 6
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 حمایت مسئولین از کارکنان 7
      

 توجه مسئولان  به نظرات و  پیشنهادات کارکنان 8
      

 نحوه ارزشیابی افراد در سازمان براساس ضوابط و مقررات معین 9
      

 آگاه کردن پرسنل  به طور مستقیم از نقاط ضعف و قوت آنان 10
      

 رسیدگی به موقع به مشكلات و نیازهای کارکنان 11
      

 رسیدگی به شكایات و انتقادات در وقت مقرر  12
      

 برنامه ها و شیفت کاری پرسنل و تقسیم کار منصفانه و براساس مقررات  13
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 تشویق پرسنل براساس عملكرد و شایستگی افراد 14
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 توجه مسئولین به توانایی و مهارت کارکنان 15ا
      

 انتصابات در سازمان مطابق با مقررات و صلاحیت افراد 16
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 احساس مسئولیت همكاران بدون نظارت مستقیم در مورد امور محوله 17
      

 انتقاد پذیری همكاران 18
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 شرایط فیزیكی محیط کار 19
      

 وجود امكانات برای پیشگیری از حوادث شغلی 20
      

 امكانات رفاهی )برنامه های تفریحی و ورزشی، تغذیه، سرویس ایاب الذهاب و....( 21
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 احساس ارامش و نشاط در محیط کار ) محیط روانی و فیزیكی مناسب جهت فعالیت ( 23
      

 و 
ت

اس
ری

ت 
طا

تیا
ار

ت
ری

دی
م

 

 رابطه محترمانه ریاست بیمارستان با پرسنل  24
      

25 
 رابطه محترمانه مدیریت  بیمارستان با پرسنل

      

 رابطه محترمانه مدیریت  پرستاری  با پرسنل 26
      

 بازدید مسئولین از واحدهای مختلف و در جریان امور قرار گرفتن 27
      

 مهر و امضاء تكميل كننده:               تاریخ تكميل فرم:                                                                                                             


